
　熊本都市バス株式会社（以下、当社という）は、お客様の個人情報を取扱うにあたって、個人情報

保護に関する法令等の趣旨に鑑み、その遵守に努め、個人情報の取得・利用・管理を適正に行うた

め、基本的な指針を定めるものです。

・ 個人情報を取得する際は、利用目的を特定し、その目的達成に必要な限度内で取得します。

・ あらかじめお客様の同意がある場合を除き、第三者への個人情報の提供は行いません。

ただし、公的機関からの要請に応じる場合等はこの限りではありません。

・ 個人情報を取扱う部署ごとに、管理責任者を置き、個人情報の適切な管理に努めます。

また、個人情報の処理等を業者に委託する場合は、適切な管理が行われるよう監督します。

・ お客様からの個人情報の開示や訂正等のご請求があった際は、関係法令の定めるところに

より、適正に対応します。

・ 個人情報の取扱いについては、継続的に見直し改善に努めます。

・ お客様の個人情報に関するお問い合わせは、個人情報を取得した各部署に窓口を設置し

ご相談を承っております。

（お問い合わせ先）

本社管理課 熊本市中央区本山2-9-32 096-312-0566

本山（営） 熊本市中央区本山2-9-32 096-312-5077

上熊本（営） 熊本市西区上熊本3-15-61 096-319-5550

小峯（営） 熊本市東区月出5-2-35 096-369-1555
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